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Guten Tag Frau Mustermann,

vielen Dank für ein weiteres Jahr mit Yello – und für Ihren Zählerstand. Mit diesem konnten 
wir genau berechnen, wie viel Strom Sie verbraucht haben. Vom 1. Februar 2007 bis zum 
31. Januar 2008 waren das 3.879 Kilowattstunden (kWh). Das Gute daran: Sie haben weniger
Strom verbraucht, als Sie mit Ihren Abschlägen bereits bezahlt haben. Deshalb erhalten Sie 
eine Gutschrift, die wir noch heute auf Ihr Konto überweisen werden. 

Aus Ihrem aktuellen Verbrauch und Ihrem Preis ergibt sich Ihr neuer monatlicher Abschlag 
von 63 €. Diesen buchen wir das erste Mal am 1. März für Februar ab. 

Nähere Infos finden Sie auf der Innenseite. Wenn Sie Fragen haben, rufen Sie uns einfach
kostenlos an. Unter 0800 – 99 999 78 sind wir immer gerne für Sie da.

Viele Grüße nach Musterhausen

vom Yello Team

8. Februar 2008

Vertragsnummer:     
123456789101
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Ihr neuer Abschlag 63,00 €i

Ihre Gutschrift 26,28 €i



1. Ihr Stromverbrauch.

Ihr Stromverbrauch im Vergleich zum Vorjahr.

Ihr Stromverbrauch 3.879 kWh

Zählerstand 31. Januar 2008 41.285 kWh
Zählerstand   1. Februar 2007 - 37.406 kWh

3.879 kWh

Februar 2006 –
Januar 2007

4.000 kWh

Februar 2007 –
Januar 2008

3.879 kWh

2. 3.Ihr Rechnungsbetrag. Ihre Gutschrift.

3.879 kWh x 17,16 Cent/kWh Verbrauchspreis 665,64 €
12 Monate x 7,34 € Grundpreis + 88,08 €

753,72 €

inklusive 156,14 € Netzentgelte

12 bezahlte Abschläge à 65 € 780,00 €
Rechnungsbetrag - 753,72 €

26,28 €

Ihr Rechnungsbetrag 753,72 € Ihre Gutschrift 26,28 €
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Der Rechnungszeitraum.
Hier erkennen Sie, für welchen Zeitraum wir Ihnen die Rechnung ausstellen. 

Ihre Vertragsnummer.
Jeder Vertrag hat bei Yello eine eindeutige Vertragsnummer, hinter der die individuellen Kundendaten gespeichert werden.
In unseren Briefen finden Sie Ihre persönliche Vertragsnummer immer rechts oben.

Ihr Abschlag. 
Ihr Abschlag errechnet sich aus Ihrem aktuellen Jahresverbrauch, dem Grundpreis pro Monat und dem für Sie gültigen
Preis pro Kilowattstunde. Wenn sich Ihr Jahresverbrauch verändert hat, passen wir Ihren Abschlag in der Rechnung 
automatisch an. Der Abschlag wird immer am 1. des Monats für den Vormonat fällig.

Das Ergebnis Ihrer Rechnung.
Je nachdem, wie viel gelben Strom Sie insgesamt verbraucht und wie viele Abschläge Sie bezahlt haben, ergibt sich 
für Sie eine Gutschrift oder Nachzahlung. 

Wir sind für Sie da.
Haben Sie Fragen zu der Rechnung oder können wir sonst etwas für Sie tun? Dann greifen Sie einfach zum Telefon: 
Wir sind 24 Stunden am Tag und auch an Sonn- und Feiertagen gern für Sie da – natürlich kostenlos. 

Stromquellen und Umweltauswirkungen.
Seit dem 15. Dezember 2005 muss jeder Stromanbieter angeben, aus welchen Herstellungsquellen sein Strom kommt 
und welche Auswirkungen diese auf die Umwelt haben. Auf der Rückseite finden Sie immer die aktuellen Werte.

Ihr Stromverbrauch. 
Für die Berechnung Ihres Stromverbrauchs benutzen wir die von Ihnen abgelesenen Zählerstände. Wir ziehen dazu den
Zählerstand vom Vorjahr von Ihrem aktuellsten Zählerstand ab. Als Ergebnis kommt dabei Ihr aktueller Jahresverbrauch
raus. 

Ihr Stromverbrauch im Vergleich zum Vorjahr.
Damit Sie genau sehen, wie sich Ihr Verbrauch von einem auf das andere Jahr verändert hat, haben wir eine kleine Grafik
in die Rechnung eingebaut. Denn manchmal sagt ein Bild einfach mehr als viele Worte.

Ihr Rechnungsbetrag.
Beim Rechnungsbetrag werden Ihr Grundpreis pro Monat und Ihr Verbrauchspreis pro Kilowattstunde berücksichtigt. 
Den Grundpreis berechnen wir für 12 Monate im Jahr. Den Verbrauchspreis multiplizieren wir mit Ihrem aktuellen 
Verbrauch.  Daraus ergibt sich, was Sie für den gelben Strom im Jahr zahlen. 

Ihre Gutschrift oder Nachzahlung.
Im letzten Teil der Rechnung erkennen Sie genau, warum Sie eine Gutschrift erhalten oder einen offenen Betrag an Yello
zahlen müssen. Wenn Sie mit Ihren Abschlägen mehr bezahlt haben als Sie tatsächlich verbraucht haben, bekommen 
Sie das Geld von uns zurück überwiesen. Haben Sie mehr Strom verbraucht, als wir bei der Berechnung der Abschläge 
angenommen haben, ist noch ein Restbetrag zu zahlen.

Netzentgelte.
Auf der Rechnung erkennen Sie auch, welchen Anteil die Netzentgelte an Ihrem Rechnungsbetrag haben. Denn für jede
Kilowattstunde gelben Strom, die durch das Stromnetz fließt, zahlt Yello ein Entgelt an den jeweiligen Netzbetreiber. 
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